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CURSO SUPERIOR DE COMUNICACION,
MARKETING E IMAGEN CORPORATIVA

La comunicacion como instrumento de creacion de imagen corporativa, el disefio
de estrategias de comunicacion al servicio del marketing y la venta

OBJETIVOS
e

e Capacitar al alumno para dirigir un departamento de comunicacion dentro
de la organizacion.
* Desarrollar estrategias de comunicacion corporativa digital.

PROGRAMA
I

Fundamentos en comunicacion y publicidad
Introduccion a la comunicacion de marketing
Publicidad

Promocion de ventas

Patrocinio

Relaciones publicas

Marketing directo

La venta personal como herramienta de comunicacion

Marketing y comunicacion interna
Marketing interno

La comunicacion interna en la empresa
Gestion del conocimiento

Comunicacion e imagen corporativa
ldentidad, cultura e imagen corporativa
Identificacion y cuantificacion del publico objetivo
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La comunicacion como instrumento en la creacion de la imagen
corporativa

Planificacion estrategica de la imagen

Diseno de estrategias de comunicacion para la imagen corporativa
La imagen corporativa en internet

Gestion de la marca

Gestion de crisis

Oratoria

Como comunicar bien

Elementos basicos del buen orador

Elaboracion del discurso

Comunicacién verbal y no verbal

Pnl como herramienta de utilidad para el orador
Como hablar en publico

Protocolo

Protocolo oficial
Protocolo social
Protocolo empresarial

METODOLOGIA

Basada en un uso intensivo de las huevas tecnologias, el curso es “on line”
creando un entorno de aprendizaje activo, proximo y colaborativo en el Campus
Virtual con la flexibilidad de los medios online.

Nuestros recursos metodolégicos:

e Videos didacticos del profesorado sobre las distintas materias

* Manuales con el contenido de cada materia

» Foros de debate sobre videos relacionados, noticias y casos practicos.
* Actividades y Casos practicos

* Pruebas de evaluacion online
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